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План мероприятий по улучшению качества работы по результатам независимой оценки качества деятельности МБДОУ  детского сада №11 «Колобок»
	Наименование мероприятия
	Основание реализации (результат независимой оценки качества) 
	Срок реализации
	Ответственный 
	Результат 
	Показатели, характеризующие результат выполнения мероприятия

	1. Открытость и доступность информации об организации 

	Повышение качества содержания информации, актуализация информации на сайте учреждения
	Информационная открытость (наполнение сайта учреждения)
	Регулярно 
	Администрация ДОУ
	Освещение результатов работы МБДОУ на сайте, на странице районной газеты
	Систематическое обновление информации

	Изменение интерфейса сайта, добавление новых разделов отражающих деятельность учреждения
	Доступность и достаточность информации о МБДОУ
	По мере необходимости
	Администрация ДОУ
	Оформление информационных стендов с информацией о работе МБДОУ
	Установлена версия для слабовидящих в соответствии с ГОСТ

	2. Комфортность условий и доступность получения услуг в сфере образования, в том числе для граждан с ограниченными возможностями здоровья. 

	Мероприятия, направленные на повышение уровня бытовой комфортности пребывания в ДОУ
	Наличие комфортных условий получения услуг, в том числе для граждан с ограниченными возможностями здоровья
	Постоянно 
	Администрация ДОУ
	Отсутствие жалоб
	Создание условий в соответствии с СанПин

	Мероприятия, направленные на создание условий для педагогических работников организации
	Аттестация рабочих мест
	Постоянно 
	Руководитель 
	
	Соблюдение инструкций по охране труда

	3. Доброжелательность, вежливость и компетентность работников ДОУ

	Мероприятия по обеспечению и созданию условий для психологической безопасности и комфортности в учреждении, на установление взаимоотношений педагогических работников, воспитанников и их родителей
	1. Профессионализм персонала, профессиональная этика.
2. Взаимодействие с работниками организации
	Постоянно 
	Руководитель
	Подготовка и обсуждение предложений по оптимизации качества работы ДОУ на заседаниях Педсовета, методических советов.
Семинары, курсы, круглый стол.
	Аттестация педагогов и прохождение курсовой подготовки, повышение квалификации, анкетирование родителей.

Отсутствие жалоб.

	4. Результативность деятельности организации

	Мероприятия, направленные на повышение уровня подготовки детей к школе
	Качество оказываемой муниципальной услуги
	Постоянно 
	Администрация ДОУ
	Результаты педагогических и психологических диагностик
	Отчет о выполнении муниципального  задания.
Результаты самообследования.
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MyHunHnaneHoe GI0IKETHOE JOIMKOIBHOE obpa3oBaTenbHOe yupexaeHHe
nerckuii can Nell «Kono6ox»
Ipuxasz

08.12. 2017r. c. Cynran Cansl Ne 61-1

O6 yTBepxaenuu [Tnana MEPOTPUSATHI
10 yJIy4IIEHUIO Ka4YeCTBa OKa3aHUs 06pa30oBaTeIbHBIX ycnyr

B cootsercrBum c IMpukazom Mpunduna Poccun ot 22 mions 2015 r. Nel 160
«O cocraBe uHGOPMaNKH O pe3ybTaTaX HE3ABACHMON OLIEHKH KaYecTBa
06pa3oBaTenbHOM AEATENBEHOCTH OpraHH3auHi, OCYIECTRIAIOLIHX
06pa3oBaTeNbHYIO AeSTENLHOCTD, OKA3aHHs YCIYT OpraHu3alMsIMH KyJIbTYPEI,
COLHANIBHOTO OGCITY )KHBaHUSI, MEIHLIAHCKUMH OpPraHH3alUsIMH, pasMelaeMoii Ha
OQHIHATEHOM caiiTe IS pasMeIeHus HMH(OPMAIHH O rOCYapCTBEHHEBIX U
MYHHIHNAIBHBIX YYPEXIACHUAIX B HMH(OPMAIIHOHHO-TEIEKOMMY HHKAIIMOHHOM CeTH
«HIHTepHEeT», U MOPsAKE €€ Pa3MEIEHH», 10 Pe3ylbTaTaM HEe3aBHCHUMOM OILIEHKH
Ka4yecTBa NPeAOCTaBIIEeMbIX YCIyT

TTPUKA3BIBAIO:
1. VTBepauTs ruan MeponpusTHii o YJIy9IIEHHIO Ka9eCTBa NPEIOCTABICHUS
o6pazosarensHbx yemyr MBIIOVY n/c Nell «Kono6ox» (npunoxenue).
2. Pa3sMecTuTh IIaH MeponpHusATHH Ha caiite [JOV.

3. KOHTpoJIb HCTIONHEHHS TMpHKa3a OCTaBJISIO 3a COOOiA.

ReTokuit can Nett
«KonoGox»

3aBenyrommit





